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Management Dashboard - AS Toode kliendiksitlus 2016
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Sinu arvamus AS Toode tegevusest

@ KESKMINE TAHTSUS CNJ
Kui vajan teraskatustega seotud tooteid p6érdun esmalt AS Toode 0 = 0
1 mutigiesindaja poole. aHk ST ‘g@ 2%
2 AS Toode sortiment on piisavalt lai ning rahuldab meie vajadusi. 6.20 60% @) 1%
/,//7\7
o
3 Olen hasti kursis AS Toode uute pakkumistega. 463 10% @ /%/ 9%
N\
\i\
4 Info AS Toode poolt pakutava kohta on kergesti kattesaadav. 592 33% \fg ?) 3%
\\\T\
N\
5 AS Toode miuugipunktis on alati kliendisébralik ja meeldiv hkkond. 6.42 50% :> 9%
/‘/’
6 AS Toode muugiesindaja on kergesti kattesaadav. 6.39 56% { 1%
Toode mulgiesindaja pakub alati ka transporti, lisatarvikuid, 0 o
7 vihmaveesusteeme jm. 6.29 28% 5%
AS Toode muugiesindaja annab professionaalseid soovitusi, millega arvestan 0 JiN 0
8 telimuse tegemisel. 6.36 58% /i&_) 2%
///
y/ 4
Minu jaoks on oluline saada internetist véi e- kirjaga jooksvalt infot tellimuse f///
9 hetkeseisu kohta. 5.15 19% tgi\ 5%
N
N\
. . . .. A\
10 AS Toode lahendab kdik tekkinud probleemid operatiivselt. 6.22 49% Q:) 10%
1 2 3 4 5 6 7
’; Total. Valiku number: 150 (155) Keskmine: 5.97
@ Eraisikud. Valiku number: 63 (66) Keskmine: 5.92
@ Ettevétete esindajad. Valiku number: 87 (89) Keskmine: 6.00
C Total 2010. Valiku number: 101 (101) Keskmine: 5.96

2002-2016, SurveyTool v8.3, 3S Sweden Page 3




Sinu arvamus AS Toode tegevusest

2 AS Toode sortiment on piisavalt lai ning rahuldab meie vajadusi.

3 Olen hasti kursis AS Toode uute pakkumistega.

4 Info AS Toode poolt pakutava kohta on kergesti kattesaadav.

5 AS Toode miuugipunktis on alati kliendisébralik ja meeldiv hkkond.
6 AS Toode muugiesindaja on kergesti kattesaadav.

7 Toode mulgiesindaja pakub alati ka transporti, lisatarvikuid, vihmaveesusteeme jm.

AS Toode muulgiesindaja annab professionaalseid soovitusi, millega arvestan tellimuse
tegemisel.

Minu jaoks on oluline saada internetist véi e- kirjaga jooksvalt infot tellimuse hetkeseisu
kohta.

10 AS Toode lahendab kdik tekkinud probleemid operatiivselt.

Total. Valiku number: 150 (155)

Eraisikud. Valiku number: 63 (66)

Ettevotete esindajad. Valiku number: 87 (89)
Total 2010. Valiku number: 101 (101)

OXOJOKO,

Kui vajan teraskatustega seotud tooteid p66rdun esmalt AS Toode mulgiesindaja poole.

@ TAHTSUS
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Sinu arvamus AS Toode tegevusest

10

Kui vajan teraskatustega seotud tooteid péérdun esmalt AS Toode
mudgiesindaja poole.

AS Toode sortiment on piisavalt lai ning rahuldab meie vajadusi.

Olen hasti kursis AS Toode uute pakkumistega.

Info AS Toode poolt pakutava kohta on kergesti kattesaadav.

AS Toode muugipunktis on alati kliendisébralik ja meeldiv dhkkond.

AS Toode miulgiesindaja on kergesti kattesaadav.

Toode midgiesindaja pakub alati ka transporti, lisatarvikuid,
vihmaveesUsteeme jm.

AS Toode muugiesindaja annab professionaalseid soovitusi, millega arvestan

telimuse tegemisel.

Minu jaoks on oluline saada internetist véi e- kirjaga jooksvalt infot tellimuse

hetkeseisu kohta.

AS Toode lahendab kdik tekkinud probleemid operatiivselt.

O Total. Valiku number: 150 (155)

(® KESKMINE TAHTSUS

6.08

6.20

4.63

5.92

6.42

6.39

6.29

6.36

5.15

6.22
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60%
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50%
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49%

CNJ
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1%
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10%
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Sinu arvamus AS Toode tegevusest

@ KESKMINE TAHTSUS TAHTSUS
Kui vajan teraskatustega seotud tooteid péérdun esmalt AS Toode 100%
1 A 6.08 47%
mudgiesindaja poole.
2 AS Toode sortiment on piisavalt lai ning rahuldab meie vajadusi. 6.20 60% 80%
3 Olen hasti kursis AS Toode uute pakkumistega. 463 10%
60%
4 Info AS Toode poolt pakutava kohta on kergesti kattesaadav. 592 33% ee
5 AS Toode muugipunktis on alati kliendisébralik ja meeldiv 6hkkond. 6.42 50%
6 AS Toode muugiesindaja on kergesti kattesaadav. 6.39 56%
20%
Toode muugiesindaja pakub alati ka transporti, lisatarvikuid, 4 5 @ 6 7
7 vihmaveesUsteeme jm. 6.29 28%
AS Toode muugiesindaja annab professionaalseid soovitusi, millega 0%
8 : ; 6.36 58%
arvestan tellimuse tegemisel.
Minu jaok uli da int tist voi e- kirj jooksvalt infot SCALE
inu jaoks on oluline saada internetist véi e- kirjaga jooksvalt info o
2 telimuse hetkeseisu kohta. 19 1820 ©) Total
Valiku humber: 150 (155)
Median = 6.21
10 AS Toode lahendab koik tekkinud probleemid operatiivselt. 68.22 49%
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Sinu arvamus AS Toode tegevusest

10

TAHTSUS
Kui vajan teraskatustega seotud tooteid péérdun esmalt AS Toode

mudgiesindaja poole.

AS Toode sortiment on piisavalt lai ning rahuldab meie vajadusi.

Olen hasti kursis AS Toode uute pakkumistega.

Info AS Toode poolt pakutava kohta on kergesti kattesaadav.

AS Toode muugipunktis on alati kliendisébralik ja meeldiv dhkkond.

AS Toode miulgiesindaja on kergesti kattesaadav.

Toode mudgiesindaja pakub alati ka transporti, lisatarvikuid,
vihmaveesUsteeme jm.

AS Toode muugiesindaja annab professionaalseid soovitusi, millega arvestan
tellimuse tegemisel.

Minu jaoks on oluline saada internetist véi e- kirjaga jooksvalt infot telimuse
hetkeseisu kohta.

AS Toode lahendab kdik tekkinud probleemid operatiivselt.

®

47%

60%

10%

33%

50%

56%

28%

58%

19%

49%

®

48%

55%

12%

32%

48%

55%

33%

57%

18%

42%

100% _

80%

60%

40%

20%

©) Total

Valiku humber: 150 (155)

40%

O

60% 80% 100%

(@) Eraisikud
Valiku humber: 63 (66)
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Kas soovitad AS Toodet sopradele/ tuttavatele?

100%
80%
60%
40%

20%

10 8 6 4 2

ei soovita

KESKMINE %

@ Total 7.75 3%
Valiku number: 151 (155)
@ Eraisikud 7 5%

Valiku number: 63 (66)

4 6 8 10

kindlasti soovitan

KESKMINE %

8.35 97%

8.18 95%
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Kas soovitad AS Toodet sopradele/ tuttavatele?

100% 8.35

80%

60%

40%

20%

7.75
 — - . . . | | — - = : : :
10 8 6 4 2 0 2 4 6 8 10
ei soovita 3% kindlasti soovitan 97%

Q= Total. Valiku number 151 (155)
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AS Toode teenuste ja toodete kohta saan infot:

90

86%

5% 5%

8%

3% 4%

AS Toode koduleht miiligiesindajalt ajakirjandusest

Total. Valiku humber: 151 (155)
u Eraisikud. Valiku number: 63 (66)
1 Ettevdtete esindajad. Valiku number: 88 (89)
= Total 2010. Valiku number: 101 (101)

TVI Raadio
reklaamidest

messilt

4%

3%

3% 3%

mujalt

0,
1% 2% 1%- 3%
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Katusekatte tarnijat / paigaldajat valides otsustasin AS Toode kasuks, maaravaks oli:

58
56+
54-
52
50+
48t
46+
44+
42t
40+
38r
36+
34r
32
30+
28
26
24
22t
20+
18}
16}

12r
10F

(= ]
T

miilija tarnekiirus tervikpakett tuttavate soovitused eelnevad positiivsed sobiv hind
professionaalsus kogemused

“Total. Valiku number: 151 (155)

u Eraisikud. Valiku number: 63 (66)

1 Ettevdtete esindajad. Valiku number: 88 (89)
= Total 2010. Valiku number: 101 (101)
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Katusekatte paigalduse pakkumise votsin:

58
56+
54-
52
50+
48t
46+
44+
42t
40+
38r
36+
34r
32
30+
28
26
24
22t
20+
18}
16}

12r
10F

(= ]
T

ainult AS-It Toode Ruukki Products AS oU olly Karu Katus oU muud

“Total. Valiku number: 151 (155)

u Eraisikud. Valiku number: 63 (66)

1 Ettevdtete esindajad. Valiku number: 88 (89)
= Total 2010. Valiku number: 101 (101)
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1. Mis eristab AS Toodet teistest katusekatet pakkuvatest firmadest?

Hind ja kiirus tootmiseks

Hind on soodsam
operativsus,korralik klienditeenindusi
téo kiirus ja kvaliteet.

pakkumiste laiem valik

Kvaliteetne ja kiire ja professionaalne t60. Lisaks see, kuidas ja kui tihti kliendiga suheldaks ning arutatakse koik pisidetailid Iabi. Jain vaga rahule just t66 kiirusega ja
sellega, et projektijuht oli igati abivalmis ning alati kattesaadav. Seetdttu ldks ka soovitus naabritele, ning info kohaselt naabermaja pere ka AS Toode katuse ka valisid.

Hea hind!

kiire hinnapakkumine

Ei tea

Katusematerjalide pakkumused on terviklikud ja profesionaalsed, kisimuste korral on ka tagasiside olnud kiire.
kliendisogralik ja kiiresti kaatesaadav.Mdistlik tarneaeg

Positiivne on see, et ka eskiisi ja lihtsa joonise jargi vamistate vaikestes kogustes plekktooteid.

Lai tootevalik, suhtumine klienti

Esindused ka vaiksemates kohtades ja hinnakUlsimisele vastamise kiirus ning kauba tarnekiirus.

lai tootevalik, erinevad varvilahendused, erinev disain, mdistlik ja kiire suhtumine Rapla Toote esindajate poolt :)
Hea tootevalik, tervikpaketid,mlulgiesindaja (Toode Parnu) profesionaalsus

Kliendisdbralik keskkond ning kiire abi mulgimeeste poolt.

Kattesaadavus
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Head t66mehed.

Paindlikkus lepingulistes klisimustes, hind, teenindav mees(Tiit Vainura).

Pakkumised on atraktiivsemad ja tajuslikumad

Tanu pikkadele koostddaastatele on hinnad soodsamad kui konkurentidel.

muugimees,kiirus.

Hea brand

Paigaldasin katust Narva-Jéesuus.Ainukesena,kes pakkus operatiivet tarnet ja sobiliku hindaja kogu. paketti oliAs Toode Narva esindus.
Hea ja informatiivne koduleht ja tootevalik

Kiired vastused klsimustele

Moto hMpMy MOSIHOCTbIO YCTPanBaeT Balle MPOM3BOACTBO U TeMn paboThbl.

Kuna olen katuse ehitamisega alles nii kaugel,et tellimiseni jouan arvatavasti paari nadala sees,siis ei oska nii vaga eristada.
Vastutulelikus ja hea dhkkond.

KONKREETSUS

pakkumise tegemise kiirus. minule on see oluline. Info peab liikuma kiiresti.

Viisakas teenindus ja kdik mis vajaalati olemas voi tellimisel normaalse tahtaja jooksul

kodu ldhedal emakeelne kiire teenindus

Meie lahedal

Kuulub suurte firmade gruppi, mis tahendab seda, et tema poole voib pédérduda ka tulevikus ning ta ei kao mingi lepingu taitmise protsessis ootamatult turult.
Ei tea,sest teiste juures ei kai.

Kiire reageerimine

Eeldasin et kdérge kvaliteet ja pikaajaline kogemus, kuid tarnija ei pea kinni tarneaegadest, miugistaff on taiesti ebaprofessionaalne, soovides muuta t66 kaigus enne
projketi pealt pakutud lahendusi, osa on unustanud uldse pakkuda, samuti pole esindaja katte saadav, ega pea ka oma uutest lubadustest Gldse kinni! Taielik pettumus - ei
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ostaks kunagi enam midagi ning pigem soovitan ka tuttavatel mitte osta!

Professionaalsus, sdbralikkus suhtlemisel, koost66 kliendiga, kaasamdtlemine parima lahenduse leidmisel ja selle soovitamine.
Olen Tootega rahul, muuks puudub kogemus

PaboTaem Tonbko C Ballen komnaHmen.

Head inimesed

Hinnaparingutele reageeritakse kiiresti.

Ei laima konkurente!

Laia tootevaliku poolest

Erisusi ei oska eriti valja tuua. Kindlasti on Uks vaga tahtis aspekt kiire teenindus.. Minu ostueelistused AS Toode kasuks kallutab kindlasti mitgimees kelleks on Erki
Loigom.

Sobralik meeskond,professionaalsus.

Hinna ja kvaliteedi suhe.. Tarne kiirus.

Toote valik, kiirus ja hind

Soébralikud hinnad

Korgeim kvaliteet ja tellimuste taitmise kiirus

Soodne hind

Sobivam hind, miugiesindaja kompetentsus, kiire tarne.
Kvaliteet

Ei oska vaga erilist valja tuua, kindlasti hea kliendisdbralikus
Hea suhtlus muaudgijuht

Kindlus

Toode As klienditeenindus on tarbijale lahemal, ehk esindusi on rohkem kui kéikidel teistel pakkujatel, lisaks on paigaldus meeskonnad Toode ASi nime all, mitte ei ole
eraldi n6 omaette
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Pakutava materjali sortiment on 99% meile sobiv.

hetahtlikkus ja abivalmidus

Pidev reklaam turul

Hinnapakkumised tehakse kiirelt,tarneaeg normaalne

Kiire reageerimine ja professionaalne teenindus

Meeldivad kogemused

pole teiste teenuseid kasutanud

Muudgimehele voib Hiiumaal alati helistada. ( Vello)

asjaajamine on rahulik ja viib I6pptulemuseni

Tellisin Toote tooteid labi Steelroofi, sealt tuli kill Uks paeas kakk, ise ka stldi, noormees toimetas iseseisvalt suvila katuserenni kallal, helistas mulle koosoleku aeg,
andsiun talle ise vabad kaesd ja ta I6ikas maha kdik vanad sarikaotsad, mis olid mdeldud katusefassaadi laudade toeks. Ise stldi - aga alati tasub objekt koos kliendiga
koos Ule vaadaa- Utles ka ta isa.m Tegid meile hulga lisatd6d juurde, et ise lihtsamini Iabi saada T606 hind oli ka minu jaoks soolane Ule 600.- aga.Toote tooted on aga kull
ausad, aga seda Steelroofi ei soovita kellelegi. Ise samas ka studi samapalju. Selline lugu siis.

Olen ennegi kasutanud Teie toodangut.

Kommenteerin vastust "Kui vajan teraskatustega seotud tooteid p6érdun esmalt AS Toode muugiesindaja poole. " Reeglina pé6érdutakse pakkumise saamiseks KORRAGA
mitme firma poole!. Antud kisimuse kohta - hinna-kvaliteedi suhe. Ja ka ausus. Varem tunnistas oma kodukal ka avalikult, et EL standard (ntx plekk standardpaksusega 0,4
on tegelikult 0,36) on jama.

Lai nomenklatuur, mutgiesindajate asjalikkus, kvaliteet ja vana harjumus

Minu jaoks oli hind sobiv ja tarne aeg.

Inimesed teavad, mida muudvad ja, kus to6étavad.

suhtumine

Professionaalne kliendi ndustamine

?

Vaga hea uus SSAB tinsmith valtsplekk 0,6 / 350g/m2 tsink
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head hinnad ja kiire teenindus

klienditeenindaja suhtumine klienti ja tema soovidesse

AS Toode muugipunktis on alati kliendisGbralik ja meeldiv 6hkkond

Harukontori lahedus, keskmiselt head maksetingimused ja keskmiselt soodne hind.

suur ettevote

Soodsat maksetingimused. Jarvamaal sdbralik ja professionaalne muugiesindaja. Eraisikul véimalus tellida ka t66.
kiire tegutsemine

Teie kiire tarneaeg ja hea teenindus.

Kvaliteet

Hea kvaliteedi ja hinnasuhe, klienditeenindus.

Asukoht ja kauba katte saamise kiirus

On teatud tooted, mida teised firmad ei paku.

Kiire ja hea teenindus!

Tellisin katuse Paidest. Maaravaks sai see,kindlad tédmehed ei mingeid alltoovotjaid.Usaldan selliseid todmehi.
Peetakse tahtaegadest kinni. Tooted on kvaliteetsed! Hinnad on paremad.

Kiirus

Vaga kiirelt vormistatud hinnapakkumised

Eesti kapital, taust, suurus, usaldusvaarsus

Koduldhedane ja - maine kiire teenindus, professionaalsus

Laiem sortimendi valik, suhteliselt hea laoseis

Ei teinud konkurente maha!
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asukoht

Kiirus, kvaliteet ja hind.

Void olla firmale ja toodangule kindel. Tead et tuleb kvaliteetne teenus ja toode.

pole nende teistega ja nende toimetamistega niivaga kursis

Asukoha kaugus mis teeb asjaajamise kulukaks kui vaja miskit lisaks voi Umbervahetada.

Kvaliteet ja sobiv hind

Operatiivsus

Normaalne sortiment ja kattesaadavus

Olen naiteks aastatega marganud, et teie katusekate on plekist, aga Monieril naiteks kivist. Saaremaal mingid hullud topivad vabsee pilliroogu katusele, vaevalt see seal

Ule paari aasta vastu peab :-))

Valik = Total. Valiku number: 108 (155)
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2. Mida peaks AS Toode veel tegema, et vastata koostddpartnerina teie ootustele?

Pakkuva rohkem variante

Ei oska midagi 6elda

Voix olla pehmemaid kompwekke
pole midagi teha.

Hoidma oma toote kvaliteeti ja madalat hinda.
ei oska Uelda

Tellimused alati tahtaegselt taitma
Ei oska midagi pakkuda.

piisav

Edasi tood tegema, joudu selleks!
koéik ok

Momendil sisteem toimib.

Seni on koik toiminud

Hetkel on seis vaga hea

Ei teagi

Katusekatte varvivalik voiks olla suurem.Ma motlen matti voiks olla rohkem.Muidu OK

Vist pole vajagi midagi. Oleme rahul.

Hetkel tundub, et kdik korras
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Klassiku ootejarjekord on liiga pikk. Jareliukult tehke Uks liin juurde ;)

valtspleki toodete liini kiiremaks tegema

Puhkuste ajal vaarinas asendus

Minu arust,piisab,kui teenindustase ei langeks.Minu arust on Toode AS Narvas T. tegija.

Uhe osakonna miligimees ei jata just profesionaali muljet

Mulgiesindaja voiks rohkem kursis olla AS Toode mulvate materjalidega

Hy>xHO caenaTb AOroBOp U KaxkAblh pa3 He TpeboBaTb NpefonnaThl.

Niipalju kui on olnud tegemist AS Toode personaliga,on olnud kdik vaga meeldiv ja olen saanud oma kisimustele alati ka vastuse.
Arvan, et pange samamoodi edasi!

ERI TOODETE/DETAILIDE VALMISTAMINE

suurendama sortimenti ja paremaid pikaaegse koostédpartneri pakkumisi/soodustusi ( naiteks perforeeritud plekki teil ei olnud).
Alati voib sortiment ja varvivalik veel laiem olla aga rahuldab ka praegune.

ei oska paremat tahta, koik olen saanud, mis vaja

Tasuta transport

tuleks hakata paigaldama ja remontima eterniitkatuseid.

Koike 180 kraddi teistpidi, millest Ulalolevalt kirjutasin!

Eraisikuna sooviks veidi suuremat paindlikkust hinna osas, ettevotte esindajana pdhjalikumat tootekataloogi.. Voiks olla toodete n.6. baas hinnakiri.

Veelgi kiirem olema

Ei oska rohkemat tahta, sest ei ole vaga sagedane klient

KayecTBO NpoAyKTa,CKOPOCTb AOCTaBKU 1 Xopolune nobporkenaTesbHble OTHOLWEHMS C NPOAaBLOM, Kak ¢ Bawunm coTpygHukom. Tiit Vainura.
Hinda alla laskma.

Kui on tellimus koos transpordiga, siis peaks olema vdimalik ka orienteeruv tarne kellaeg (+- 1) tund kellaaeg ka kokku leppida.
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Veel laiendama tootevalikut ja tegema erikujulisi vihmaveesisteeme

Jatkama samas vaimus, Te oleta vagagi ootusparased.

ei tea:)

Rohkem reklaamima ja tuvustama uusi tooteid ja soodupakkumis oma koostdéopartneritele :)
veel paremat hinda

Sooviks saada rohkem infot uute pakkumiste kohta.

Hinnad saaks korrigeerida soodsamaks edasimUujatele ja Uksikklientidele hoopis kallimaks.

NB! Kui Voru muugiesindajale helistada ikka jarjest kolm korda erinevatel paevadel ja paluda, et saada hinnapakkumine ja arve. Vastust ei tule ja tule. Jaab ikka halb
maitse suhu. Lihtsam on asju ajada teiste partneritega.

Lidsama rohku kvaliteedile! Profiilplekid on alatasa ara kriimustatud.

toodete sortiment

AS Tootes voiks laos kohe saadaval olla 0,7 tsinkleht mddtudega 1,25x2,0 vo6i 1,25x2,5
ei pea midagi

hinnakiri voiks olla kodulehel, sest nii oleks lihtsam teha objekti eelarvet. Métlen siinkohal, et kehtiv hinnakiri siis kdikidele toodetele katuseprofiilid, vihmaveesisteemid,
lisatarvikud, samas voiks olla ka kergroovidele.

Veel suuremat soodustuse %

info kiire liikumine ja tellimuse tapne taitmine
Jatkake samas vaimus!

uudiskirjad voiksid tulla meiliaadressile
Jatkama meeldiva ja kvaliteetse teenusega
koik ok

tarne kiirus
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edasi samas vaimus
Samahea olema edasi.
Jatkama samas vaimus. Edu Teile !

Jatkama samas vaimus

Voib olla hoida ikka madalamat hinna taset.

Koik hetkel sujub ja ei oska rohkemat oodata.

veel laiem valik

Raske 6elda

?

teil on uued pinnakatted, mida sooviks kasutada, aga kdike ei saa veel.

Vajadusel taitma ka pusiklientide vaiksemaid kiirtellimusi ilma hinnalisata.

Ei aita, et muugiesindused on Ule eesti vaid ka vaiksemate esinduste mulgiesindajad peaksid olema vaga professionaalsed, mitte nii, et klient iee peab ise tapselt teadma
viimse mutrini mida tarvis on, et mitte saada ebavajalikke asju. Vaid tanu Tallinna esindusele sai lldse 10puks asjad tellitud. Samuti peaks olema kdikides esindustes
vahemasti toodete naidised. Koduleht alati ei aita ja piltidel ei ole alati mddte.

midagi

Tutvustama uusi lahendusi. Pakkuma paremaid maksetingimusi.

proovida leida lahendus, et toon(samal varvil) oleks labi aastate enamvahem Uks-Uks tarnija??

Olge siis sama tublid edasi.

Hindu langetama

Vastab ootustele.

Ei pea midagi tegema

Olen hetkeseisul firmaga vaga rahul ja soovin edu edaspidiseks.
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Materjali transpordi liikuvam graafik.

Koik oli korras.El oska midagi 6elda.

Sellest isegi piisab.

Ei tea

Toote arendus, huvi kandevprofiilplekile

Kodulehte arendama, rohuma vdimekusele pakkuda ka erilahendusi lisaks standardsele toottevalikule
kiiremad tarneajad, soodsamad hinnad

ei ole nagu midagi vaja rohkem teha

Suuremas mahus sdltub I6puks koéik ikkagi hinnast

Aktiivsemalt arendama suhteid suurklientidega.

Koik hasti

Informeerima, et kaup on valmis voite jargi tulla. Mingisugune automaat kiri.
Koik tundub OK, vdib-olla Tallinnast kaugel, kui ise jargi tulla, peab aega varuma

Minuarust on koik hasti

Valik = Total. Valiku number: 95 (155)
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3. Palun lisage siia oma e-maili aadress, siis osalete auhinna loosimises ja saadame teile kokkuvotte

kusitlusest.

pylkin@gmail.com
arvo557@hot.ee
olavi.renel@gmail.com
artzkatus@gmail.com
aavo@katusefirma.ee
kristel.kynnap@gmail.com
andres220569@hotmail.com
aiavolu@gmail.com
arne@yldehitus.ee
kristjan_le@hotmail.com
panter798@gmail.com
valdo.brandt@vikingsecurity.ee
margus@honka.ee
margusol21@gmail.com
veikko.rajave@gmail.com
rein.kohv@gmail.com
info@teedest.ee

plekkseppl@gmail.com
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lembitsaarman@Gmail.com
pavel@korgus.ee
viktor.slenduhhov@gmail.com
info@factorem.ee
info@hartvald.ee
aivo.ehitus@gmail.com
Teet@katevara.ee
heino.raudsoo@wuerth.ee
Siim118@hotmail.com
valjo.stamm@gmail.com
askajakas@hot.ee
raidotahnas@hotmail.com
toomas.parismaa@live.com  Péaris Ehitus OU
HEIKI.PLOOMPUU®@KARISS.EE
Kalvi.Kondio@gmail.com
andres.alamaa@gmail.com
saar.johannes@gmail.com
puhkus@hot.ee
andres.nolve@veneteater.ee
maksimaeauto@gmail.com
Hannes@ehitusaed.ee

marekpohla@gmail.com
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lauri@erichehitus.ee
a2609@hot.ee
erkki@katusemaaim.ee
enn@palamuse.ee
alo@adlerpuit.ee
kaletor@hot.ee
raamatupidaja@korgus.ee
randolillemets@hotmail.com
erki@katusefirma.ee
danelkaskl@hot.ee
sander@katusefirma.ee
steelmast@steelmast.ee
info@sanna.ee
kristiven@hot.ee
siim@mivoehitus.ee
info@kandevprofiil.ee
eduard.vinogradov@kvatro.ee
info@katus24.ee
kiku28@hot.ee
janarvarv@gmail.com

head.ehitajad@gmail.com

2002-2016, SurveyTool v8.3, 3S Sweden

Page 26




avergo@hot.ee
ain@plekitood.com
aare@grandehitus.ee
Danel727@hot.ee
arko.kidra@mail.ee
janis@kindelkatus.ee
edvin.nugis@mail.ee
katikaar@gmail.com
ainjoosep@hot.ee
asko@raintar.ee
urvearon@hot.ee
mati.uuesoo@gmail.com
lembit@leva.ee
agu.lehemaa@windoor.ee
andrus.tedremae@tll.aero
peep.retter@ee.aga.com
toomastalving@gmail.com
heino@fortumtartu.ee
ehytt@hot.ee
toivo@sarmet.net
andres220569@hotmail.com

korstnaabi@korstnaabi.ee
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kalevbender@hot.ee
aaasa@hot.ee
vabamae@gmail.com
raimoepost@gmail.com
vekri@hot.ee
janno.puusaag@mail.ee
andrus009@gmail.com
tiit.pargi@mail.ee
madistrepp@gmail.com
kristiven@hot.ee
eero.susi@projekte.ee
terjev@neti.ee
tiit@ie.ee
siret@kekiehitus.ee
reinu6@gmail.com
info@allewehitus.ee
inffo@amves.ee
urmas.simmul@plastcom.ee
liia@jogevaelamu.ee
sulev@matkaabi.ee

urmas@kimmerest.eu
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aili.suvi@omniva.ee
kalev.kotto@karuke.com
andero@amkatused.ee
lembitsaarman@Gmail.com
olaf03@hot.ee
verner.mattas@gmail.com
urmas.miido@bauhof.ee
teet@katevara.ee
riina.lille@gmail.com
saar.johannes@gmail.com
eero@plekikoda.ee
danelkaskl@hot.ee
meelis@akvanaut.ee
siim@mivoehitus.ee
mairo@bauest.ee
roode.lilas@ttu.ee
kgkl971@hot.ee
rainlaht@hotmail.com
info@polyship.ee
ergi@kasestiil.ee
hele.ellermaa@gmail.com

plekipada@gmail.com
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allan.tamme@hotmail.com

Valik = Total. Valiku number: 127 (155)
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Action Plan

Area for
improvement
(current survey results)

Improvement
objective
(future survey results)

Individual actions

Date ready

Follow-up date(s)

Report to:

1.

2002-2016, SurveyTool v8.3, 3S Sweden

Page 31




	Top
	Management Dashboard 1
	Keyarea 1
	Snake
	Importance
	Distribution
	Cross
	Alignment

	Image 1
	Image
	Gauss

	Multi 1
	Multi 2
	Multi 3
	Open Question 1
	Open Question 2
	Open Question 3
	Action Plan

